\V/MRC ACUERDO DE SERVICIO MR.COMANDA

SOFTWARE MRC Software LA y sus representantes

Contrato de Licencia de uso del producto MR.COMANDA

Este Contrato de Licencia de uso ("CLU") es un acuerdo legal entre usted (ya sea una persona o una entidad juridica) y
MRC Software LA propietaria de la licencia del software Mr.Comanda, y sus representantes.

LICENCIA DE USO DEL PRODUCTO MR.COMANDA

El PRODUCTO MR.COMANDA esta protegido por las leyes de derechos de autor y los tratados internacionales de
derechos de autor, asi como por leyes y tratados sobre propiedad intelectual. EIl PRODUCTO MR.COMANDA es concedido
en licencia de uso, no vendido.

1. OTORGAMIENTO DE LICENCIA

Este CLU le otorga a ud. el derecho de hacer uso en su empresa del software Mr.Comanda, ud no puede ceder, extender a
otro/s, ni transferir este derecho.

2. DESCRIPCION DE OTROS DERECHOS Y LIMITACIONES

. Limitaciones de Ingenieria Inversa, Descompilado y Desensamblaje. Usted no podra realizar ingenieria inversa,
descompilar o desensamblar el PRODUCTO MR.COMANDA.

. Separacion de los componentes. El PRODUCTO MR.COMANDA es cedido en licencia como un producto Unico. Las
partes que lo componen no podran ser separadas para su uso en mas de un ordenador.

. Pago del servicio. El PRODUCTO MR.COMANDA dejara de funcionar si ud mantienen facturas impagas vencidas
con MRC Software LA o sus representantes.

3. DERECHOS DEL AUTOR. Todos los titulos y derechos de autor para el PRODUCTO MR.COMANDA
(incluyendo pero no limitandose a imagenes, fotografias, figuras animadas, video, audio, musica, texto y “applets”,
incorporados dentro del PRODUCTO MR.COMANDA), los materiales impresos, materiales en medios magnéticos,
materiales en Internet o cualquier otro medio de almacenamiento, que lo acompafian y cualesquiera otras copias del
PRODUCTO MR.COMANDA, son propiedad de MRC Software LA El PRODUCTO MR.COMANDA esta protegido por las
leyes de derechos de autor y las disposiciones de los tratados internacionales que regulan esta materia.

Garantia y estipulaciones especiales

GARANTIA LIMITADA. MR.COMANDA es un software de pago por uso, es decir que ud paga mientras lo usa, si ud
no esta conforme con MR.COMANDA y decide dejar de usarlo solo debe informarnos esta decision por eMail a
info@mrcomanda.com y dejar de pagar, sin costos adicionales por dejar el servicio, ni permanencia minima. El pago que ud
realiza por MR.COMANDA es por la prestacién de servicios, por tanto en ningin caso MRC Software LA o sus
representantes haran devoluciones de importes abonados en concepto de activacion o uso del servicio.

NO HAY MAS GARANTIAS. MRC Software LA, y sus representantes, limitan las garantias de este
producto a las enunciadas en el apartado anterior “GARANTIA LIMITADA”, no dando lugar a otras
garantias, expresas o tacitas, incluyendo, entre otras, garantias implicitas de comerciabilidad e
idoneidad para un determinado fin con respecto al SOFTWARE, los materiales escritos adjuntos al
mismo, medios de almacenamiento electrénicos, funcionalidad, operabilidad, etc.

NO HAY RESPONSABILIDAD POR DANOS EMERGENTES. MRC Software LA, y sus
representantes, no se responsabilizaran de dafos (incluyendo, entre otros, dafios directos o
indirectos por lesiones a personas, lucro cesante, interrupcién de actividad comercial, pérdida de
informacién comercial o cualquier otra pérdida pecuniaria) que se derive del uso o incapacidad de
usar este producto, incluso si MRC Software LA, o sus representantes, han sido informados de la
posibilidad de tales dafos.
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Alcances y Costo del Servicio MRC

Los alcances y Costos del servicio MRC estan detallados en la web MRC y pueden ser modificados
sin previo aviso.

Es posible que algunos servicios incluidos en el Paquete de Servicios Adicionales MRC tengan un
costo adicional de activacion por parte de los terceros prestadores del servicio.

Es posible que no todos los servicios incluidos en el Paquete de Servicios Adicionales MRC se
puedan activar en su local, o que se demore la activacion de algunos de ellos ya que dependemos
de los terceros prestadores del servicio para activarlos y puede que no estén disponibles en su
zona.

El soporte MRC y los servicios incluidos en el Paquete de Servicios Adicionales MRC requieren
que haya una buena conexidén permanente a internet en su local, y pueden requerir periféricos que
los terceros prestadores del servicio deberan proveerle y que no son responsabilidad de MRC.

Los costos de activacion y servicio mensual contratados no varian en caso de que se demore la
activacion de algunos de ellos en su local, o alguno de ellos no funcionara temporalmente por
temas de conectividad o problemas con el tercero proveedor del servicio, o que el cliente no los
ocupe.

Argentina
Comanda Argentina S.A.
CUIT 30-70972182-4

Chile
MRC software SpA
RUT 76.321.787-6
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